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Algemene Verkoop- en Leveringsvoorwaarden HAMOFA BV 
 
1. Toepasselijkheid 

a. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, waaronder ook 
dewelke elektronisch tot stand komen, tussen Hamofa BV en derden (klant/opdrachtgever) die 
betrekking hebben op de verkoop en levering van producten en/of diensten en op alle 
daarvoor van Hamofa BV uitgaande aanbiedingen, voor zover daarvan niet door een 
uitdrukkelijke en schriftelijke afspraak tussen de partijen is afgeweken. 

b. Een verwijzing en/of afwijking van deze Algemene Voorwaarden door de klant/opdrachtgever 
d.m.v. eigen inkoop- en/of andere voorwaarden wordt door Hamofa BV uitdrukkelijk van de 
hand gewezen. 
 

2. Aanbiedingen, overeenkomsten, termijnen en prijzen 
a. Alle aanbiedingen, incl. de elektronische via www.hamofa.com, van Hamofa BV en daarin 

vermelde termijnen, prijzen, geldigheidsduur, afbeeldingen en overige specificaties van 
producten en prestaties zijn steeds vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

b. Voor al onze aanbiedingen geldt een geldigheid tot de laatste werkdag van de maand waarin 
de aanbieding opgemaakt werd, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

c. Een aanbieding van Hamofa BV geldt als aanvaard door de klant/opdrachtgever na diens 
schriftelijke acceptatie, verwijzend naar de desbetreffende aanbieding, dan wel van zodra 
Hamofa BV diens mondelinge acceptatie schriftelijk heeft bevestigd en een begin heeft 
gemaakt aan de uitvoering van de overeenkomst. 

d. De prijzen in onze aanbiedingen zijn steeds opgegeven in Euro, tenzij uitdrukkelijk anders 
vermeld. 

e. Door Hamofa BV aangeboden prijzen zijn Ex-Works Hamont, tenzij uitdrukkelijk anders 
vermeld. 

f. Door Hamofa BV aangeboden prijzen en tarieven zijn steeds exclusief BTW, vervoer, 
verzekering, overheidsheffingen en overige belastingen. 
Elke verhoging van het B.T.W.- tarief of van een andere belasting van welke aard ook tussen de 
bestelling en de uitvoering van de overeenkomst zal ten laste van de klant/opdrachtgever 
vallen. 

g. Onze prijzen betreffen slechts de vervaardiging en de verkoop van de in de overeenkomst 
omschreven producten en/of diensten, met uitsluiting van alle andere werken en prestaties, in 
het bijzonder de plaatsing / installatie ter plaatse.  
Dergelijke prestaties kunnen afzonderlijk aangeboden worden, bovenop de prijs houdende 
vervaardiging en/of verkoop van onze producten en/of diensten. 

h. Producten die als “Speciaal voor U besteld”/”Special Order” aangemerkt staan op onze 
aanbiedingen zijn producten die specifiek op vraag van de klant/opdrachtgever aangevraagd / 
aangekocht worden.  Deze producten kunnen niet retour genomen worden. Zie ook 
Retourvoorwaarden Punt 9. 

i. De foto’s van onze producten op onze website HAMOFA.COM of andere internet aanbieders 
zijn enkel illustratief en kunnen zowel qua kleur, vorm, substantie of op eender welke andere 
manier afwijken van de realiteit en hebben bijgevolg geen enkele contractuele waarde. 

j. Voor zover wij in dienen te staan voor vervoer, is hiervoor een bijkomende prijs door de 
klant/opdrachtgever verschuldigd.  Deze prijs zal afzonderlijk vermeld worden op onze offerte 
en factuur. 

k. Voor aangetekende rembours en koerier zendingen worden extra kosten in rekening gebracht. 
l. Bestellingen worden zo spoedig mogelijk, naargelang van beschikbare voorraden en 

verwerkings- en productiemogelijkheden, uitgevoerd. 

http://www.hamofa.com/
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m. Tenzij andersluidend beding worden leveringstermijnen slechts ter indicatie gegeven en zijn zij 
geenszins bindend, alsook bieden zij onder geen enkele omstandigheid de mogelijkheid tot het 
claimen van enige vorm van vergoeding.  
 

3. Overmacht 
a. Indien, wegens omstandigheden, wij, buiten onze schuld om, verhinderd zouden worden onze 

verplichtingen na te kunnen komen, hebben wij de keuze om de uitvoering van de 
overeenkomst op te schorten gedurende die periode waarin deze omstandigheden 
voortduren, dan wel de overeenkomst d.m.v. een schriftelijke mededeling aan de 
klant/opdrachtgever te beëindigen. 

b. Onder “omstandigheden” dient te worden verstaan, oorlog, oorlogsgevaar, burgeroorlog, 

oproer, werkstaking, werkliedenuitsluiting, transport moeilijkheden, brand, algemene 
gezondheidscrisis en andere ernstige storingen binnen het bedrijf of bij toeleveranciers. 
 

4. Betaling 

a. De koopprijs is, behoudens andersluidende schriftelijke overeenkomst, door de 
klant/opdrachtgever verschuldigd zoals beschreven in de aanbieding. 

b. Alle betalingen dienen te geschieden op onze maatschappelijke zetel te Hamont ofwel op een 

bankrekening ten name van Hamofa BV. 

c. Het recht op verrekening en opschorting van betaling door de klant/opdrachtgever is 

uitgesloten. 
d. Hamofa BV heeft het recht om van de klant/opdrachtgever zekerheid te verlangen voor de 

nakoming van diens verplichtingen. 

e. Bij overschrijding van de betalingstermijn, zoals vermeld op de factuur, met minimaal 8 dagen 
zal op het nog verschuldigde saldo vanaf de vervaldag een intrest van tien (10) procent per jaar 
worden aangerekend en bovendien zal op dat saldo als forfaitaire schadevergoeding een 

verhoging worden toegepast van tien (10) procent, met een minimum van vijftig (50) Euro. 
Dit zonder dat daartoe een ingebrekestelling vereist is, alsook ongeacht of de overeenkomst al 
dan niet gedeeltelijk uitgevoerd werd. 

f. Al de aan de klant/opdrachtgever toebehorende producten die zich, om welke reden dan ook 

in het bezit van Hamofa BV bevinden, worden geacht in pand te zijn gegeven als zekerheid van 
de betaling van de schulden ten overstaan van Hamofa BV.  Dit geldt eveneens indien de 

schulden geen verband houden met de producten en/of diensten die het voorwerp van het 
pandrecht uitmaken. 

 

5. Levering 

a. Behoudens andersluidend beding geschiedt de levering Ex-Works onze maatschappelijke zetel 

of Ex-Works één van onze filialen en geldt als aanvaarding. 
b. De klant/opdrachtgever zal de producten afhalen ten laatste 10 werkdagen na de kennisgeving 

dat deze producten te zijner beschikking staan. Bij nalatigheid kunnen opslagkosten worden 
aangerekend. 

c. Bij leveringen vanuit onze maatschappelijke zetel of één van onze filialen naar landen buiten 
de EU Zone, zijnde algemene internationale zendingen, kunnen er extra kosten zoals import 
taksen, douanekosten, ed. van toepassing zijn.  Deze kosten zijn ten allen tijde ten laste van de 
klant/opdrachtgever. 

6. Eigendomsvoorbehoud 

a. In afwijking van artikel 1583 van het Burgerlijk Wetboek, behoudens andersluidende 
schriftelijke overeenkomst, behouden wij de eigendom van al de door ons verkochte 
producten totdat zij volledig betaald werden, met inbegrip van de kosten voor eventuele 
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bijkomende prestaties, en in voorkomend geval de renten en het schadebeding. 

b. De partijen komen overeen dat huidig beding onverkort zal worden uitgeoefend in geval van 
faillissement van de klant/opdrachtgever. 
 

7. Risico-overgang 

a. Onverminderd het bepaalde in de artikelen 2, 3 en 6, gaat het risico met betrekking tot de 
door ons verkochte producten over op de klant/opdrachtgever op het ogenblik van levering. 

b. Indien de levering Franco (DDP) bestemming overeengekomen wordt, dan wordt de levering 
geacht geschied te zijn op het ogenblik dat de producten, hoewel nog niet gelost, zich op het 
terrein of in de gebouwen van de klant/opdrachtgever, dan wel de geadresseerde, bevinden. 
Ongeacht de plaats waar zij wordt uitgevoerd, geschiedt het lossen van de producten steeds 
voor rekening en risico van de klant/opdrachtgever. 

c. Worden de producten door de klant/opdrachtgever afgehaald, dan wordt de levering geacht 
geschiedt te zijn op het ogenblik van de overhandiging of, indien het laden van de producten 

door ons gebeurt, op het ogenblik dat de producten op het vervoermiddel geladen zijn. 
 

8. Klachten 

a. Klachten betreffende ontbrekende of niet bestelde producten en/of foute bewerkingen, 
moeten onverwijld, en dit uiterlijk binnen 8 werkdagen schriftelijk gemeld worden. 

b. Aanvaarding dekt alle gebreken, d.w.z. dat de klant/opdrachtgever alle gebreken die op het 
ogenblik van levering of gedurende de 8 daaropvolgende werkdagen d.m.v. een aandachtige 
en ernstige controle, en in het bijzonder de gebreken betreffende de functionering en de 

kenmerken van de producten, vastgesteld hadden kunnen worden, aanvaard. 
c. Klachten omtrent producten die door de klant beschadigd werden en/of inmiddels een 

nabewerking hebben gekregen, worden niet aanvaard. 
d. Zonder voorkennis en daaraan schriftelijk gekoppelde toestemming van Hamofa BV voor een 

eventuele reparatie aan producten binnen de garantieperiode , worden de daaruit 
voortvloeiende kosten niet vergoed. 

e. Betreft het een door Hamofa BV goedgekeurd Garantiegeval, dan zijn de kosten van reparatie 
en/of vervanging en/of de kosten van een nieuw uit te voeren bewerking geheel voor rekening 

van Hamofa BV. 
Beperkingen hierbij evenwel zijnde : 

i. Zoals omschreven in Punt 4 van onze Garantievoorwaarden, zijnde “Herstellingen en 
Vaststellingen buiten Hamofa BV om” : 

1. De klant/opdrachtgever en/of gebruiker is niet gerechtigd om zonder schriftelijke 
toestemming van Hamofa BV de motor elders te laten herstellen op kosten van 
Hamofa BV. 

2. Iedere eventuele vaststelling van een defect, hetzij gebrek aan de motor, gedaan 
buiten de werkhuizen, hetzij buiten de aanwezigheid van Hamofa BV, is geacht 
niet tegenstelbaar te zijn aan Hamofa BV. 

ii. Kosten van reparatie / vervanging / nieuw uit te voeren bewerkingen zijn beperkt tot het 

door Hamofa BV initieel gefactureerde bedrag.  Het surplus dient gedragen te worden 
door de klant/opdrachtgever en/of gebruiker. 

f. Zie - GARANTIEVOORWAARDEN -  

 

 

 

 

https://hamofa.s3.us-west-1.amazonaws.com/pdf/DOC45_01_NL+-+Document+Garantievoorwaarden.pdf
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9. Retourvoorwaarden 

a. Zie - ALGEMENE RETOUR- EN ANNULERINGSVOORWAARDEN - 
b. Terugzending van geleverde producten kan slechts geschieden na uitdrukkelijke en schriftelijke 

toelating van Hamofa BV. 
c. Producten onder vermelding “Speciaal voor U besteld” worden in geen enkel geval terug 

genomen. 
d. Kosten voor de terugzending zijn steeds ten laste van de klant/opdrachtgever. 

e. Wij behouden ons het recht voor om eventueel nieuwe opslagkosten van 25% van de koopprijs 
te berekenen, met een minimum van 12,50 Euro, voor verwerkings- en administratiekosten. 
Hierbij beslist niet enkel de reden voor retour, maar ook de staat van het artikel, resp. van de 

verpakking, over de daadwerkelijke omvang van deze kosten. 
f. Het retour zenden van producten zonder voorafgaande toelating kan niet geaccepteerd 

worden.  Deze zullen onbehandeld / onbeantwoord blijven. 
 

10. Core Onderdelen 
a. Gebeurlijk terug geleverde oude motoren en/of componenten worden volledige eigendom van 

Hamofa BV. 

b. In het geval er ten tijde van de overeenkomst uitdrukkelijk en schriftelijk een vermelding 

voorzien werd onder de noemer “Core Charge”, incl. een afgesproken bedrag geldend als vorm 
van inruilwaarde voor de terug levering van oude motoren en/of componenten, dan behoudt 
Hamofa BV zich het recht voor de terug geleverde producten aan een grondige inspectie te 

onderwerpen en, aan de hand van de bevindingen, het afgesproken “Core Charge” bedrag 
ofwel niet, ofwel gedeeltelijk, ofwel volledig terug te betalen aan de klant/opdrachtgever. 

c. Core motoren en/of componenten dienen in de regel binnen de 30 dagen na ontvangst van de 

“nieuwe” motor en/of component terug bij Hamofa BV aangeboden te worden, voor zover 
daarvan niet door een uitdrukkelijke en schriftelijke afspraak tussen de partijen is afgeweken. 
 

11. Aansprakelijkheid betreffende producten en diensten 

a. Hier wordt uitdrukkelijk verwezen naar de door Hamofa BV gebruikte Garantievoorwaarden. 
b. Deze voorwaarden vormen een geheel met onze Algemene Verkoops- en 

Leveringsvoorwaarden en zijn terug te vinden onder - GARANTIEVOORWAARDEN -  
 

12. Ontbinding van de koop 

a. Beide partijen zijn gerechtigd de verkoop te ontbinden door eenvoudige aangetekende 
kennisgeving aan de wederpartij indien één der partijen zijn contractuele verbintenissen niet 
nakomt of indien blijkt dat de wederpartij zijn verplichtingen niet of waarschijnlijk niet zal 
nakomen, zelfs indien deze verplichting nog niet opeisbaar is. 

b. Bij ontbinding van de koop door de klant/opdrachtgever zal de klant/opdrachtgever een 
schadevergoeding verschuldigd zijn, gelijk aan het equivalent van de reeds uitgevoerde werken 
met een minimale kost die 15% van het bestelde bedrag vertegenwoordigd 
 

13. Taal, Bevoegdheid 

a. De Nederlandse versie van de Algemene Voorwaarden heeft steeds gelding boven een 
anderstalige versie ervan. 

b. In geval van betwisting betreffende de levering of betaling ervan, evenals ter gelegenheid van 
de toepassing en de interpretatie van onze Algemene Voorwaarden, erkennen partijen de 
bevoegdheid van de Rechtbanken van Arrondissement Hasselt. 

c. Het Belgisch recht is van toepassing. 

https://hamofa.s3.us-west-1.amazonaws.com/pdf/NL-generalconditions_returnparts23.pdf
https://hamofa.s3.us-west-1.amazonaws.com/pdf/DOC45_01_NL+-+Document+Garantievoorwaarden.pdf

